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O que é a Governanca Corporativa em TI?

A Governanca de Tl &, basicamente,
um desdobramento da Governanca
Corporativa. Consiste em um
conjunto de acbdes, politicas, regras
e processos que regem uma
organizacao especifica direcionada
para a gestao das ferramentas,
recursos e solucdes em TI.

Quando a Governanca de Tl é
adotada em uma empresa, precisa
ser colocada em pratica por
todos os usuarios de softwares

e sistemas, incluindo gerentes,
gestores, auditores e diretores.

Entre estas acdes descritas no plano de
Governanca de TI, estdo praticas que
garantem a seguranca da informacao nos
processos executados dentro de uma empresa,
disponibilidade e total funcionamento das
tecnologias da informacao e durabilidade de
todo o sistema implantado nas instituicdes.

Embora as empresas sejam bastante
dependentes de TI, os orcamentos estao cada
vez mais limitados, e conseguir aprovacao de
projetos para o setor nao é facil. Dessa forma,
adotar a Governanca de Tl é implementar
acdes que visem o alinhamento do setor com as
diretrizes e objetivos da empresa.

4 passos para implementar
a Governanca em TI

Planejamento Estratégico de TI
C_ A partir da analise do ambiente interno e externo da TI, &
tracado um plano com tudo aquilo que a area deve fazer
para ajudar a organizacao a entregar resultados atraveés
da tecnologia. Esse plano norteara boa parte das acdes e

garantira maior governanca.

Escritorio de Projetos (PMO)

Com um escritério de projetos (PMO), fica mais facil
priorizar os melhores projetos para a sua empresa,
controlar o andamento dos projetos, assegurando que
eles sejam entregues dentro do escopo, prazo e custos
definidos, além de padronizar os processos de gestdao de
projetos.

Catalogo de Servicos
Um catalogo de servicos € o conjunto de todos os servicos

gue a area de Tl presta para as areas de negocio. Esse
catalogo é uma forma simples de apresentar tudo aquilo que
a Tl oferece para a organizacao. Nele é detalhado o nome do
servico, suas caracteristicas, a pessoa responsavel pela sua
execucao, como solicitar o servico, entre outras informacodes.

Sistema de Performance

Em um sistema de performance, os indicadores relacionam-
se entre si e possuem uma relacao de causa e efeito. Os
resultados dos indicadores secundarios (ou indicadores
A drivers) vao refletir diretamente no resultado do indicador
resultante (ou indicador outcome).
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Conheca as Solucoes
de infraestrutura mais
Inteligentes da Lenovo

A Lenovo oferece solucdes de Data Center que
aceleram o potencial das organizacdes, aumentam
drasticamente sua performance e ajudam a resolver
0s maiores desafios da humanidade, da forma mais
adequada para seu negocio, pequeno ou grande, e

com a flexibilidade de opcao as-a-Service.

Cligue abaixo e fale com um de nossos
especialistas e veja como a Lenovo pode ajudar a
sua empresa.

FALE COM UM ESPECIALISTA
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https://www.youtube.com/channel/UCD8G-H1lATQyS6ffDQoUx-A
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