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82% dos ClOs acreditam que seu trabalho é mais
dificil atualmente do que era dois anos atras.’

Ambientes de trabalho hibridos, iniciativas de retencdo de pessoal e problemas na cadeia de
fornecimento global tém obrigado empresas a focarem em agilidade, confiabilidade e eficiéncia mais do
gue nunca. Inquestionavelmente, a tecnologia se encontra no cerne desses esforcos. O que sua
organizacao pode fazer nos préoximos seis meses para continuar competitiva? Estas trés acdes
assegurardao que vocé nao apenas acompanhe o ritmo da transformacao digital, mas também progrida.

Aproveite suas equipes de TI

Lideres de Tl tém uma visdo para o futuro. Mais

da metade estd tomando grandes decisdes
tecnoldgicas com base principalmente na sua
propria percepcao estratégica, sendo que trés
quartos deles acreditam que o sucesso da sua
organizacado depende mais do seu desempenho do
que dos executivos C-level'.

Suas equipes precisam de liberdade para moldarem
suas organizacdes para promover alinhamento

com as tendéncias e mudancas que avistarem em
seu caminho. Isso significa apoia-las com a mais
avancada tecnologia. Cerca de 60% dos CIOs
dizem gque gostariam de substituir metade ou mais
da sua tecnologia atual!

Neste cenario, o modelo como servico se
destaca, pois empodera equipes de Tl a
construirem a infraestrutura tecnoldgica que
almejam, com capital inicial minimo.

Com acesso continuo a tecnologia mais atual e
adequada, as equipes de Tl podem facilmente
lidar com seus desafios cotidianos e manter o
foco na inovacdo para o futuro.
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Prioriz_e sua
capacidade
de escalar

Versatilidade para escalar deve ser um dos
principios que regem uma organizacao de TlI.
Lideres de Tl precisam se adaptar rapidamente a
condi¢des de mercado em transformacgao:

¢ Forcas de trabalho fluidas com rapida
movimentacdo e rotatividade de funcionarios;

¢ Crescente demanda por op¢des de trabalho
hibrido e remoto;

e Preferéncias do consumidor que ndo sédo
claras;

e Um cenério de ameacas de seguranca em
constante evolugdo.

Em resposta, as empresas precisam de total controle
para escalar seus parques de Tl - quer seja para fins
de expansado ou reducdo -, gerenciar tecnologia
remota, aprimorar-se para dar suporte a novos
produtos e prever ameacas iminentes.

A maioria dos ClOs esta tendo dificuldade para
realizar essas tarefas. Mais da metade deles acha
desafiador gerir funcionarios remotos, implementar
novas tecnologias e escalar a infraestrutura

em resposta a mudancas nas necessidades de
negdcios.! Toda semana podem precisar provisionar
novos usuarios em multiplas localidades ou expandir
a capacidade de armazenamento em nuvem de alta
disponibilidade.

Modelos de tecnologia flexiveis do tipo “pay-as-
you-go” entregam escalabilidade de formas que

0os métodos de contratacdo tradicionais ndo sdo
capazes de fazer. Dispositivos, infraestrutura, servicos
e suporte podem ser adicionados, modificados ou
removidos facilmente, por meio de um unico ponto
de contato. Desse modo, as organizacdes estardo
sempre equipadas com tecnologia otimizada - nem
mais nem menos do que isso.

dos lideres de Tl dizem
que precisariam substituir
metade do seu parque de
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Mais da metade dos lideres
de Tl dizem gque acompanhar
as mudancas tecnoldgicas os
mantém acordados a noite.?

dos ClOs desejam tecnologia versatil e flexivel
oferecida como servico.
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Escolha um parceiro de
tecnologia de longo prazo

Lideres de Tl dependem de fornecedores de tecnologia para aumentar a agilidade organizacional,
simplificar o uso e gerenciamento do parque de Tl e otimizar custos. O impacto é tdo profundo que
92% dos ClOs acreditam que fornecedores de tecnologia desempenham papel inestimavel no
sucesso global das suas empresas.

E verdade, sistemas de tecnologia corporativos sdo tdo dgeis quanto o fornecedor que lhes da
suporte. O parceiro de tecnologia de longo prazo correto pode oferecer forte colaboracdo para
eliminar complexidades, reduzir a carga de trabalho da area de Tl, adequar a tecnologia aos
objetivos da organizacdo e, em ultima instancia, gerenciar custos.

O parceiro de tecnologia ideal:

« Recomendara solu¢cdes customizadas que reflitam circunstancias Unicas da sua organizacéo;

» |dentificara e dara suporte para o melhor ritmo de upgrades e expansoes;

* Continuard engajado por toda a configuracdo, implementacédo, atendimento e planejamento
estratégico do préximo ciclo;

e Compartilhara continuamente conhecimentos do setor para manté-lo na vanguarda da
inovacao tecnoldgica.

Como identificar um fornecedor de tecnologia que
consiga proporcionar uma parceria confiavel e de longo prazo?

® Sucesso comprovado no auxilio a organizacdes com necessidades de escalonamento vertical;

® Um sistema de financiamento/faturamento central para oferecer um unico ponto de contato
para gerir a conta;

® Um programa bem estabelecido de tecnologia como servico para proporcionar versatilidade
na implementacao de dispositivos, infraestrutura e servicos.
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LISTA DE VERIFICACAO

A lista
preparai

Pronto para ver como a tecnologia como servi¢o
ajudara a sua organiza¢ao a se manter competitiva?

1) Com que rapidez vocé consegue substituir dispositivos

ou atender a solicitacdoes de nova tecnologia?

A flexibilidade de usar programas como servico lhe permite acrescentar ou modificar tecnologia
a qualguer momento, com o minimo de gastos.

2) Quanto do seu tempo vocé gasta gerindo TI?

A tecnologia como servico estd sempre atualizada, requer menos gerenciamento e lhe da liberdade
para se concentrar na sua visao.

3) O quao bem a sua organiza¢ao consegue escalar?

A tecnologia como servico possibilita escalabilidade rapida para responder a mudancas nas necessidades
de negdcios. Incluindo dispositivos periféricos, softwares, servicos e armazenamento em nuvem.

4) Suas solucoes sao versateis o suficiente para suportar uma ampla gama

de usudrios?

Os ambientes de trabalho hibridos e equipes multifuncionais requerem tecnologia customizada
individualizada e ndo mais configuracdes de mesa de formato Unico. Utilizando programas como servico,
vocé consegue oferecer as equipes uma selecdo de solucdes perfeitamente alinhadas as suas
necessidades.

5) Quantos fornecedores trabalham com vocé atualmente?

Um cendrio de fornecimento fragmentado torna-se complicado quando vocé precisa agir rapido.
A tecnologia como servico pode ser entregue a partir de um Unico ponto de contato, simplificando
financiamento/faturamento/contratacdo/entrega para dar suporte a equipes globais complexas.

6) Vocé possui um plano para dispositivos que chegaram ao final do seu

ciclo de vida?

Dispositivos antigos e desatualizados representam um risco de seguranca para a organizacao - sobretudo
guando permanecem em posse dos funcionarios. A tecnologia como servico proporciona uma experiéncia
de ponta a ponta ininterrupta, incluindo recuperacao e reciclagem ao final do ciclo de vida.

Prepare-se para o futuro ds
organiza¢ao com o Lenovo 1

O Lenovo TruScale o ajuda a alcancar sua visdo estratégica, oferecendo acesso a solucdes poderosas e flexiveis,
fornecidas com a simplicidade de um modelo escalavel como servi¢co e pago conforme o uso.

Saiba mais em www.lenovo.com/TruScale

1Estudo de ClOs, Lenovo SSG, 2022.
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A Lenovo reserva-se o direito de alterar as ofertas e especificagcdes do produto a qualquer momento e teChnOIogy
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