Encontrando
flexibilidade
de dentro
para fora.

Como a Hubei Initiate Information
Technology usou os servicos
gerenciados da Lenovo para
transformar seus servicos de TI.

Solucgdes de infraestrutura
Lenovo para os Data-centered
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Contexto

O

Desafio

A Hubei Initiate Information Technology ajuda as empresas na China
a construir, gerenciar e manter as infraestruturas de rede de que
elas precisam para operar - desde a engenharia de comunicac¢ao

a construcao de sistemas de rede e solucdes de manutencao
integrada de rede.

Muitos de seus clientes tém necessidades complexas de rede e cabe
a Hubei Initiate Information Technology atender a todos eles.

O Centro de Operacdes de Rede (NOC) da Hubei Initiate Information
Technology é a base de suas ofertas de servicos gerenciados.

Para que os clientes conectassem seus data centers ao NOC, eles
precisavam alugar circuitos privados de Rede de longa distancia
(WAN) de Provedores de Servicos de Internet (ISPs). Isso funcionava
para clientes maiores, mas era muito caro para empresas menores,
especialmente para as que soé precisavam de capacidade adicional
por um curto periodo de tempo.

Como a Hubei Initiate Information Technology normalmente dependia
de terceiros para fornecer e manter esses sistemas, eles tinham
visibilidade limitada sobre as redes de seus clientes - tornando dificil
identificar e resolver problemas de largura de banda.



Fortalecimento de redes

Para oferecer melhor suporte a seus clientes menores e
ganhar mais no futuro, a Hubei Initiate Information Technology
decidiu desenvolver servicos de rede pay-per-use.

Foi guando eles se conectaram com a Lenovo.



Preparac¢ao para a escalabilidade

Para atender as suas metas atuais e futuras,
a Lenovo implementou recursos de rede

fisica e virtual que conectam os data centers A equipe de Servicos Gerenciados
dos clientes da Hubei Initiate Information da Lenovo deu muito suporte durante
Technology com seu NOC. a implementacdo e eles continuam

nos ajudando a tirar o maximo proveito
Com o suporte continuo dos Servicos de nossas solucdes.
Gerenciados da Lenovo, a equipe da Lenovo
estd sempre disponivel para ajudar a resolver Site Shu

qualquer problema com rapidez e eficacia. Gerente de Manutencdo de Operacdes

Hubei Initiate Information Technology
Mais importante: criamos um plano com

precos flexiveis com base no uso do servico.
Isso permitiu que a Hubei Initiate Information
Technology reduzisse seu custo total de
propriedade, com a opcao de dimensionar
sua infraestrutura de rede se os clientes
precisarem de largura de banda adicional.
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Resultados

Com o suporte da Lenovo e de solucdes de infraestrutura como servico mais
inteligentes, a Hubei Initiate Information Technology melhorou os servicos
voltados para o cliente e fortaleceu seu gerenciamento de rede interna.

Agora, eles podem oferecer uma gama mais ampla de servi¢cos de rede entre
data centers, consolidar o gerenciamento e controle para implementacdes
fisicas e virtuais e fornecer solucdes de VPN robustas e confidveis em toda

a rede com percepcdes em tempo real sobre possiveis atrasos e perda de
pacotes em todas as redes.

Nosso modelo de precos flexiveis os ajudou a repassar economias
significativas para seus clientes e atrair novos também. Eles conseguiram até
oferecer a seus clientes um modelo de precos de pagamento por utilizacao -
tornando as coisas mais faceis para clientes menores com rede dinamica

e requisitos de infraestrutura.

Q Melhoria dos servicos ° Fortalecimentos do
para clientes gerenciamento de rede interna

° Maior economia com
solucoes pay-per-use



Esperamos fortalecer nossa parceria com a Lenovo
no futuro, a medida que continuamos a inovar e
desenvolver novos servicos.

Site Shu
Gerente de Manutencdo de Operacdes
Hubei Initiate Information Technology



Onde as solucoes de infraestrutura como
servico mais inteligentes o levarao?

Veja o que pode acontecer quando vocé leva sua empresa
do data center para o Data-centered com a infraestrutura
como servico mais inteligente da Lenovo.

Explore as soluc¢cdes “como servi¢co”

Lenovo e o logotipo Lenovo sdo marcas comerciais ou marcas registradas da Lenovo.

Intel e Intel Inside sdo marcas comerciais da Intel Corporation ou de suas subsidiarias nos EUA e/ou outros paises.
Outros nomes de empresas, produtos e servigos podem ser marcas comerciais ou marcas de servigco de outros.
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