Servicos de Computacao

Atendendo a

um mercado de
servicos em nuvem
em

WCS IT Consulting

O mercado de servicos em nuvem no México esta
crescendo rapidamente. Com a Infraestrutura de
Lenovo TruScale como Servico, a WCS IT Consulting
pode atender a demanda crescente, mantendo os
custos de capital enxutos.
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a WCS IT
Consulting?

A WCS IT Consulting (WCSIT) € um dos principais provedores de servicos em
nuvem do México, com um forte foco em transformacao digital. A empresa
auxilia seus clientes em sua jornada para a nuvem por meio de suporte
personalizado, tecnologia de ponta e consultores experientes.

Fundada em 2020 como uma divisao da Inacom de México, um dos principais
fornecedores de infraestrutura de Tl do pais, a WCSIT oferece um amplo
portfélio de servicos em nuvem privada, publica e hibrida, servicos de
infraestrutura gerenciada, solucdes de backup, monitoramento e seguranca,
além de solucdes de suporte e atendimento ao cliente.
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A tecnologia em nuvem oferece a capacidade de consumir servicos de maneira
mais agil, com escalabilidade e flexibilidade para se adaptar rapidamente as
necessidades comerciais em constante mudanca. Para muitas organizacoes,
mover alguns ou todos os sistemas de negdcios para a nuvem €, portanto,

um importante objetivo de transformacao digital. Como tal, a demanda por
servicos em nuvem no México cresceu significativamente nos ultimos anos,
com gigantes globais do setor entrando para preencher a lacuna.

Em resposta, a Inacom de México estabeleceu a WCSIT como um provedor
dedicado de servicos em nuvem. Para competir com os principais players
internacionais, a empresa procurou a tecnologia certa para oferecer solucdes
flexiveis, personalizaveis e escalaveis para clientes domésticos.

"Exploramos a possibilidade de construir nossa propria infraestrutura
de hospedagem em nhuvem, mas logo percebemos que isso seria
insustentavel devido aos investimentos iniciais. Queriamos os mesmos
beneficios 'como servi¢co' que planejavamos oferecer aos nossos
clientes, entao buscamos uma alternativa mais flexivel.”

Nicolas Reyero
Fundador e CEO, WCS IT Consulting



Encontrando

Apos avaliar o mercado, a WCSIT
selecionou Lenovo TruScale Infraestrutura
como Servico — um modelo flexivel de
consumo de Tl que da a empresa acesso ao
hardware da Lenovo com base no
pagamento conforme o uso. Isso permitiu a
WCSIT equipar seu data center com
servidores e armazenamento da Lenovo
com um investimento de capital minimo.

Reyero confirma: "Com o Lenovo TruScale,
construimos uma infraestrutura de
hospedagem de ultima geracao no local
sem um grande investimento inicial, para
qgue pudéssemos iniciar em pouco tempo e
entrar no mercado mais rapidamente.”

Servigos

Lenovo TruScale Infraestrutura como

Servico (Descoberta, Design, Implementacao,
Suporte, Otimizacao)

Customer Success Manager dedicado

Lenovo TruScale

Monitoramento Continuo Lenovo TruScale,
Verificacdes de Saude e Atualizagdes

Lenovo Premier Essentials 24x7

Resposta em 4 horas com YourDrive YourData
Instalacdo Basica de Hardware Lenovo
Instalacdo Avancada de Hardware Lenovo

Software
Lenovo XClarity Pro
Red Hat Enterprise Linux Server

Hardware

Lenovo ThinkSystem SR650 V2

Lenovo ThinkSystem DE40OOOH

Hybrid Flash Array

Console de Gerenciamento Lenovo TruScale



E crucial que a WCSIT possa dimensionar a infraestrutura de maneira rapida e
econdmica. Isso significa que a WCSIT pode acomodar perfeitamente um nimero
crescente de clientes — como empresas de marketing, fornecedores OEM, varejistas
e outros — pagando apenas pelos recursos de infraestrutura que realmente utiliza a
cada més, proporcionando uma precificacao transparente e previsivel.

Além de lidar com a aquisicao, implantacao e configuracao do hardware, a Lenovo
fornece servicos continuos de monitoramento e manutencao para garantir o maximo
tempo de atividade e eficiéncia. A WCSIT também se beneficia de um gerente de
sucesso do cliente dedicado que atua como ponto focal para escalonamentos
internos, verificacdes de saude e planos de crescimento.

Além disso, como a empresa-mae da WCSIT, a Inacom de México €& parceira
certificada da Lenovo, e pode fornecer seu proprio suporte para as solucdes
TruScale.

""Nao temos um tipo especifico de cliente ou carga de trabalho em
nosso ambiente de nuvem privada. Oferecemos suporte a tudo, desde
inteligéncia artificial e andlise de dados até plataformas de
monitoramento de Tl e bancos de dados, para uma ampla variedade
de tipos de empresas, tamanhos e setores.”

Nicolas Reyero
Fundador e CEO, WCS IT Consulting
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Resultados

Com o Lenovo TruScale, a WCSIT pode
expandir seus servicos em nuvem

de forma extremamente econémica,
aumentando a agilidade nos negdcios
e permitindo que a empresa aproveite
a crescente demanda de seus clientes
por computacao em nuvem.

Reyero comenta: "O mercado de servicos
em nuvem no México esta crescendo
muito rapidamente, a medida que mais

e mais organizacdes embarcam em
projetos de transformacao digital. Com

o Lenovo TruScale, podemos oferecer

0 mesmo tipo de servicos que Nossos
clientes estao procurando, com todas

as capacidades de gerenciamento de que
precisam, focados em seus negodcios,
sem um investimento inicial significativo.
Isso nos permite abordar mais clientes
com mais rapidez e expandir Nnossos
negocios.”

Modelo flexivel e econdmico de
pagamento conforme o uso

Escalonamento perfeito
com o crescimento dos negdcios

Implantacdo e configuracao rapidas

Servic¢os e suporte totalmente gerenciados



"Nosso objetivo é nos tornar um dos
grandes players no mercado de servigos
em nuvem do México e o Lenovo TruScale
nos ajudara a atingir nossa meta.”

Nicolas Reyero
Fundador e CEO, WCS IT Consulting



Por que a Lenovo?

A decisdo de escolher a Infraestrutura de Lenovo

TruScale como Servico em vez de adquirir os servidores e

0 armazenamento por conta propria foi clara para a WCSIT.
"O Lenovo TruScale nos oferece a liberdade e a flexibilidade
para responder as necessidades de um mercado de servicos
em nuvem em rapida evolucdo, com custos de capital
reduzidos”, afirma Reyero. "E uma situacdo vantajosa para
nos."”

Ele acrescenta: "A equipe do Lenovo TruScale cuida de
tudo, desde a aquisicado até a implantacdo e a gestdo. Isso
significa que podemos concentrar nosso tempo e recursos
em atender aos nossos clientes, em vez de nos
preocuparmos com a infraestrutura.”




Como vocé pode atender a crescente
demanda por servi¢cos em nuvem?

Lenovo

Ganhe a liberdade e a flexibilidade para expandir
suas operacoes com o Lenovo TruScale.

Lenovo
Explore o Lenovo TruScale TruScale

Infrastructure as a Service
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