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Torne isso pessoal
– essa é uma adoção
mais inteligente
do Copilot
Aproveite ao máximo a IA.
Inove, adapte-se e escale
constantemente.

 



A IA agora é essencial, mas sua adoção
precisa ser feita corretamente

Acertando na primeira tentativa com o Lenovo Copilot for Microsoft 365 Services

 

60%

Com uma implementação
especializada, o Copilot pode ajudar
você a superar os desafios
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A proliferação de ferramentas digitais no 
ambiente de trabalho tem enriquecido as 
comunicações e a experiência do usuário.
Mas isso teve um custo.

O tempo dedicado à execução do trabalho 
diminuiu. Interrupções constantes vindas de 
e-mails, mensagens instantâneas e notificações 
de aplicativos prejudicam a concentração.
E o grande volume de e-mails e dados torna 
difícil encontrar exatamente o que é necessário.

A inteligência artificial generativa (IA Gen) pode 
cortar esse "ruído" para aumentar a eficiência
e evitar os problemas de comunicação 
excessiva e sobrecarga de informações.

Mas as organizações enfrentam sérias 
preocupações sobre como os dados são 
manipulados, armazenados e processados por 
sistemas de IA. Além disso, novas ferramentas 
de IA introduzem possíveis vulnerabilidades
de segurança.

Adicionado a isso, questões sobre precisão, 
confiabilidade e os vieses inerentes às saídas 
geradas pela IA podem levar a frustração
e desconfiança.

Os líderes empresariais desejam adotar o Copilot 
para aproveitar a oportunidade que a IA Gen 
oferece de melhorar a produtividade, enquanto 
concentram os usuários nas tarefas de alto valor 
que impulsionam o crescimento dos negócios.

A forma mais segura e eficiente de superar essas 
barreiras e maximizar o valor comercial do 
Copilot é trabalhar com um especialista. Você 
precisa de um parceiro experiente, com serviços 
dedicados de planejamento, implementação
e otimização que garantam que tudo seja feito 
corretamente desde o início. Pergunte a si 
mesmo: você pode arcar com o desperdício de 
tempo e custo de uma abordagem experimental 
de tentativa e erro?

O Lenovo Copilot for Microsoft 365 Services 
fornece um conjunto completo de serviços de 
ponta a ponta que garantem a implementação 
segura, ajudam a realizar o ROI, extraem o valor 
ideal do negócio e priorizam experiências de 
funcionários hiperpersonalizadas. Nós inovamos 
continuamente, adaptamos ativamente
e escalamos junto a você para proteger
seu sucesso contínuo.

E onde quer que você esteja em sua jornada
de adoção do Copilot, nós o encontramos lá. 
Independentemente do setor, tamanho ou nível 
de maturidade da sua empresa, identificamos 
suas possibilidades, maximizamos seu potencial 
e equipamos você com o ambiente de trabalho 
digital habilitado para IA do futuro, hoje.

do tempo dos usuários no Microsoft 
365 é gasto procurando, criando
ou comunicando informações.1

dos executivos empresariais que 
lideram funções corporativas fora 
da área de TI começarão ou 
continuarão a implementar IA 
generativa até o final de 2024.2

O Copilot para Microsoft 365 é um caminho claro 
para muitas funções, mas as licenças não são 
necessárias para todos. Como saber quem deve 
usar o Copilot e qual valor ele pode agregar?

É importante lembrar que a IA Gen é muito 
diferente das ferramentas que seus usuários 
utilizam atualmente. Isso exige uma nova 
abordagem, e sua equipe pode enfrentar uma 
curva de aprendizado acentuada. Algumas 
pessoas podem resistir à adoção do Copilot.
E muitos negócios, especialmente os menores, 
não têm os recursos e habilidades para oferecer 
ao Copilot a atenção necessária para um 
lançamento bem-sucedido.

Como garantir que o Copilot atinja todo o seu 
potencial, incluindo a hiperpersonalização que 
impulsiona a satisfação e a produtividade?
E como articular o valor comercial do Copilot, 
assegurando o suporte interno ao seu 
investimento e demonstrando um ROI claro?



4. Adoção
Promovemos a conscientização sobre

nossa abordagem baseada em personas
e adoção, desenvolvemos um programa

eficaz de aprendizado e treinamento,
e medimos tanto o impacto em operações

regulares de negócios quanto as oportunidades
de melhoria.

 
 

Lenovo Copilot for Microsoft 365
Services em um relance

1. Consultoria
Exploramos seus desafios técnicos e de
negócios, fornecendo orientações sobre
como integrar o Copilot dentro da sua
estrutura operacional e construímos
seu plano detalhado de implementação
do Copilot, identificando personas
para as quais o Copilot terá
o maior impacto.

 
 
 

2. Avaliação
Conduzimos uma avaliação de

prontidão para validar seus usuários,
sua organização e suas ferramentas

de produtividade existentes. Em seguida,
exploramos casos de uso de alto

impacto para criar um relatório
de insights e recomendações.

 

3. Implantação
Lidamos com lacunas

de prontidão, projetamos
uma estratégia robusta
de governança e então

implantamos e integramos
os usuários, incluindo

a aquisição de licenças.
Depois disso, configuramos

casos de uso baseados
em personas.

 
 

 

 
 
 

5. Extensão
Liberamos valor
adicional para
personas-chave
por meio do
desenvolvimento
de extensões de
serviço e da melhoria
contínua dos retornos
financeiros e da
produtividade no local
de trabalho, aproveitando
os avanços tecnológicos.
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Os resultados
otimizados que
você obterá
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dos usuários do Copilot dizem que foram mais produtivos.3

dizem que ele melhora a qualidade do trabalho.3

dizem que o Copilot ajuda a criar um primeiro
rascunho mais rápido.3
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Realize mais valor com a tomada
de decisão orientada por dados

Aplique IA onde ela tem o maior potencial 
para fazer a diferença. Com insights profundos 
sobre sua empresa, identificamos personas de 
alto valor para maximizar o valor do Copilot.

Suporte contínuo especializado
em todo o mundo

Reforce sua equipe de TI e garanta que 
seus usuários estejam sempre apoiados 
com assistência contínua de especialistas 
e experiência líder do setor.

Otimize e escale continuamente
com um parceiro confiável

Nossa otimização contínua do Copilot cresce 
com você. Garantimos que sua implantação 
atinja seu potencial máximo, com extensões 
personalizadas que desbloqueiam valor 
adicional para personas e nossa identificação 
contínua de oportunidades de melhoria.

Priorize ética e confiabilidade
com padrões testados em nossos
próprios negócios

Garanta um lançamento do Copilot responsável
e ético enquanto o guiamos pelos princípios de IA 
responsável – princípios desenvolvidos e testados 
em nossos próprios negócios.

Avance com segurança de dados
robusta do fornecedor de PCs nº 1

Aproveite a IA sem sacrificar a governança 
de dados com o líder global na entrega de 
serviços de endpoint. Da implementação ao 
suporte contínuo, garantimos governança 
robusta – protegendo seus valiosos ativos
e conformidade.

Impulsione a eficiência dos funcionários
com treinamento completo

Maximize seu investimento no Copilot com 
treinamento completo de usuários e um plano de 
aprendizado eficaz, garantindo que sua equipe 
aproveite totalmente as capacidades do Copilot 
para um desempenho ideal, permitindo que eles 
se concentrem em trabalhos de alto valor.

Melhore o bem-estar dos funcionários
e a retenção de talentos por meio
da hiperpersonalização

Aplique IA onde ela tem o maior potencial 
para fazer a diferença. Com insights profundos 
sobre sua empresa, identificamos personas de 
alto valor para maximizar o valor do Copilot.

Maximize o ROI com uma
implantação do Copilot perfeita

Desbloqueie todo o potencial de ROI com uma 
implantação impecável do Copilot e construa 
um caso de negócios para escala. Nossos 
serviços garantem sucesso desde o primeiro 
dia – economias de apenas alguns segundos 
ou minutos por dia podem cobrir o custo
da implementação do Copilot.



A diferença Lenovo

Nossa abordagem
ponta a ponta, onde
quer que você esteja
em sua jornada

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A visão é sua.
Chegue lá com a Lenovo.

 
 

Entre em contato.

O Lenovo Copilot for Microsoft 365 Services faz parte do nosso conjunto de Soluções Digitais
para o Local de Trabalho superiores, flexíveis e hiperpersonalizadas. Aqui está como ele pode impactar
positivamente seus negócios e seu futuro:

Com a Lenovo, você ganha:

Desde hardware até licenças de 
software e serviços profissionais
e gerenciados, oferecemos mais do 
que apenas consultoria. Onde quer 
que você esteja em sua jornada 
com o Copilot, ajudamos você a 
otimizar e escalar continuamente.

Nossa abordagem
centrada nas pessoas
e hiperpersonalizada
Hiperpersonalizamos porque 
somos centrados nos usuários, 
levando as experiências dos 
funcionários a um novo nível 
com configuração orientada por 
personas e orquestração para 
uma abordagem sob medida
do Copilot.

Nossa experiência
em adoção precoce
de IA
A IA pode ser nova no mercado, 
mas não é nova para nós.
Com anos de implementação de 
iniciativas de IA dentro do nosso 
próprio negócio, compartilhamos 
nossa experiência para beneficiar 
nossos clientes.

Valor rápido que dura
em todo o mundo
Como seu parceiro global, 
oferecemos uma velocidade 
excepcional de execução. 
Nossos serviços de consultoria 
e avaliação focados facilitam 
uma implantação mais ágil.

Nossa parceria com a
Microsoft e ecossistema
de inovadores de IA
Nossa parceria próxima com a 
Microsoft e colaborações com mais 
de 50 dos principais fornecedores 
de software da indústria garantem 
que nossas ofertas permaneçam na 
vanguarda da inovação tecnológica.

Insights únicos de negócios
de alto impacto
Aproveitamos insights exclusivos 
baseados em dados sobre sua 
empresa, identificando personas
de alto valor e casos de uso para 
oferecer uma solução focada, eficaz 
e segura que maximiza o valor
e entrega mais rápido.

https://www.lenovo.com/br/pt/solutions/digital-workplace/?utm_source=material_rico&utm_medium=organic&utm_campaign=bw_bofu_mr_material_rico&utm_term=ebook&utm_content=copilot_brochure_br

