
Um assistente 
mais inteligente 
ao seu serviço: 
Os Serviços de 
Personalização 
Lenovo LLM tornam 
a IA mais inteligente 
para as necessidades 
do seu negócio



As barreiras para 
a IA são reais
As empresas estão sob pressão para adotar 
a IA rapidamente, mas obter valor real é 
cheio de desafios.

dos CIOs observaram a 
necessidade de acelerar a 
implementação da IA. Isso requer 
talentos especializados, hardware, 
software e modelos.1

Intro

37%

Construir uma base de dados bem 
organizada e uma capacidade 
suficiente para suportar 
necessidades imprevisíveis 
custa caro.

Dados e capacidade

O que oferecemos Benefícios Assistentes de IA Por que Lenovo

dos CIOs acham extremamente 
desafiador demonstrar ROI com 
investimentos em tecnologia.1

1IDC and Lenovo, 2024, CIO Playbook 2024.

2IDC PwC, 2023, Emerging Technology Survey

61%

das organizações implementaram 
governança em torno do uso 
responsável da IA.2

Apenas 33%
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As empresas buscam aproveitar o poder da IA, mas 

frequentemente enfrentam desafios como lacunas de talentos, 

complexidade tecnológica e ciclos de implantação prolongados. 

Os Serviços de Personalização Lenovo LLM aceleram seu caminho 

para o ROI ajudando você a ajustar modelos fundamentais com os 

dados da sua empresa para alimentar assistentes de IA específicos 

para o seu domínio, fornecendo inteligência relevante para o seu 

negócio e permitindo que seus funcionários trabalhem de forma 

mais inteligente.

Com 37% dos CIOs buscando acelerar as iniciativas de IA, a Lenovo 

torna este objetivo alcançável. Nossa experiência e aceleradores 

na Biblioteca de IA aceleram a implantação, permitindo que você 

desbloqueie ganhos de produtividade e eficiência mais 

rapidamente. Equipe sua empresa com assistentes de IA 

personalizados para as suas necessidades específicas.

Os assistentes de IA personalizados e com foco em domínio da 

Lenovo utilizam modelos base ajustados com precisão usando os 

dados da sua empresa, documentos e necessidades dos usuários. 

Essa personalização equipa os assistentes de IA com 

conhecimentos de negócios específicos para a sua organização, 

permitindo que eles compreendam a terminologia do setor e 

informações específicas da empresa.

Sob Medida para o Seu Negócio



Implantação Flexível 
em um Mundo 
de IA Híbrida

A Lenovo ajusta modelos com segurança no 
ambiente de sua escolha - seja on-premises, 
na nuvem ou na borda. Nossa abordagem 
flexível permite que você aproveite a 
infraestrutura existente, garantindo amplo 
uso onde for necessário.
Com fortes parcerias no ecossistema, 
abrangendo IA Pessoal, Empresarial e 
Pública, ajudamos você a executar sua 
estratégia de IA, independentemente de 
onde seus dados estejam.
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A expertise da Lenovo e sua suíte de aceleradores permitem a 
implantação rápida de assistentes de IA de sua escolha.

Implantação Rápida de IA

Ajustamos modelos fundamentais com os dados exclusivos de sua 
empresa para criar assistentes inteligentes adaptados às suas 
necessidades específicas.

Inteligência Contextualizada para Domínios

Nossa solução conecta diversas fontes de dados para organizar, 
vincular e integrar conhecimento em uma base confiável.

Base de Conhecimento Empresarial Integrada

Nossa interface pode ser integrada a quaisquer aplicações 
existentes, permitindo perguntas, automação de tarefas e 
fluxos de trabalho.

Interface Personalizável

Construa guardrails robustos de segurança e privacidade com o 
framework da Lenovo, garantindo a proteção dos seus dados.

Estrutura de IA Responsável
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• Produtividade Aumentada: Permita que seus 
funcionários realizem o trabalho de forma 
mais eficiente e eficaz.

• Experiências Superiores ao Cliente: Use seus 
dados para interações rápidas e 
personalizadas com os clientes.

• Tempo para Valor Acelerado: Reduza os 
prazos de implantação para alcançar ROI 
mais rapidamente.

• Serviços de Ponta a Ponta Abrangentes: 
Soluções personalizadas para testes, 
implantação e gestão.

• Resultados Mensuráveis: Soluções projetadas 
para atender às metas do seu negócio.

Quais são os benefícios?



Assistência 
de Operações 

de TI

Assistência 
Jurídica

Tickets de incidentes 
enviados para a central de 

ajuda de TI

Triage Assist

Automação, agendamento 
e monitoramento 

de tarefas.

Task Assist

Agilize perguntas 
e respostas.

Know Assist

Extração de informações 
de contratos e outros 

documentos, incluindo 
traduções.

Docu Assist
Suporte a perguntas e 

respostas para 
conhecimento 

institucional, incluindo 
pesquisas e interpretações 

de termos jurídicos.

Search Assist
Revisão, atualizações e 

ajustes de contratos com 
base em regras 
personalizadas.

Contract Assist

Inteligência Relevante em Diferentes Domínios
Assistentes de IA para Diferentes Domínios
Pesquise informações, automatize tarefas, organize e gerencie dados.
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Saiba mais

Comece o futuro 
da sua IA agora

Os Serviços de Personalização Lenovo LLM permitem um tempo mais rápido 

para valor e ROI da IA. Com os aceleradores e a expertise da Lenovo, as 

empresas podem alcançar uma implantação rápida de assistentes de IA em 

semanas, e não meses.

Entre em contato com nossos especialistas hoje 
para iniciar sua jornada de IA mais inteligente.

Lenovo, o logotipo da Lenovo e Smarter Technology for All são marcas registradas ou marcas comerciais registradas da Lenovo. Outros nomes de empresas, produtos e serviços podem 
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