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Introducción

Potenciar la mano
de obra híbrida

 
Los acontecimientos mundiales de los dos últimos años han impulsado el trabajo flexible
e híbrido. Esto ha supuesto una necesidad imperiosa entre las organizaciones de una
infraestructura de TI que sea lo suficientemente robusta, segura y flexible como para dar
soporte a la nueva mano de obra distribuida. Requisitos como la agilidad de TI y la capacidad
de escalar rápidamente también se han convertido en innegociables.

Los CIO estuvieron a la vanguardia de la innovación digital durante este periodo. En los
primeros días de la pandemia, fueron los CIO quienes impulsaron el cambio urgente a las
plataformas y servicios digitales. Surgidos durante este periodo como verdaderos líderes
de negocios, los CIO se consideran ahora con frecuencia asesores estratégicos de alto nivel
de la mayoría o de todas las demás funciones de la organización. De hecho, para 2024,
el 25 % de los CIO tradicionales de las grandes empresas serán responsables de los resultados
operativos del negocio digital, convirtiéndose de hecho en «CIO por delegación»1

Posteriormente, a medida que se calma la ansiedad de un periodo de enorme transición, 
os CIO buscan ahora hacer operativa esa era de innovación acelerada.

Cambio de prioridades de los CIO
Tras la pandemia, estamos asistiendo a un cambio en las prioridades de TI.
Los CIO vuelven a lo básico, con una mayor atención a la seguridad y a la mejora
de las operaciones de TI2.

 

 • El 51 % de los CIO dan prioridad a la gestión de la seguridad
 • El 43 % se centra en mejorar las operaciones / rendimiento de los sistemas de TI
 • 40% modernizan la infraestructura y aplicaciones
 • El 38 % se asegura de que las iniciativas de TI se ajustan a los

objetivos empresariales  

• Además, el 66 % de los directores de sistemas de información considera
difícil abordar o resolver la cuestión de la privacidad y la seguridad de los datos
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El trabajo híbrido está
aquí para quedarse
Trabajo híbrido ha llegado para quedarse: solo en el Reino Unido, se calcula que más del 80 %
de las empresas han adoptado ya este enfoque del trabajo3. Por tanto, la necesidad de equipar
a la nueva mano de obra moderna es prioritaria.

La posibilidad de trabajar desde cualquier lugar es una prioridad para la mayoría de los
empleados. Si no pueden hacerlo, se produce frustración entre los empleados, falta de productividad
y llamadas al departamento de TI. Sabemos que una mala experiencia de los empleados puede
repercutir notablemente en el rendimiento del negocio. Y en la era de la «Gran Dimisión» y la intensa
competencia por el talento, ofrecer una experiencia digital fluida a los empleados no es algo
que ninguna organización pueda permitirse el lujo de descuidar.

Sin embargo, solo el 66 % de los empleados afirma disponer de la tecnología necesaria para
trabajar a distancia de forma eficaz, frente al 80 % de los directivos4. Solo el 59 % de los empleados
está de acuerdo en que su organización ha invertido en proporcionarles recursos que les permitan
trabajar como lo harían in situ en un entorno virtual, frente al 76 % de los ejecutivos.

Las empresas tendrán que asegurarse de que la tecnología que ponen en manos de los empleados
les permite ser productivos, ya estén en casa, en la oficina, sobre el terreno o en movimiento.
Como CIO, esto significa financiar y dimensionar los activos adecuados para apoyar a los
trabajadores remotos e híbridos. También significa garantizar una experiencia digital excepcional
para los empleados, al tiempo que se protegen los sistemas en una era de ciberataques cada vez
más sofisticados.

Necesita socios tecnológicos capaces de ofrecer soluciones flexibles que puedan ampliarse a gran
velocidad. Aquí es donde puede intervenir la infraestructura como servicio (IaaS) de Lenovo.
Lenovo IaaS proporciona una infraestructura de TI flexible que le ayuda a innovar sin limitaciones.
Esto puede ayudarlo a hacer frente a los obstáculos a la innovación digital e impulsar el crecimiento
de negocios, algo fundamental en la función de asesor estratégico empresarial5.

Ya se trate de restricciones presupuestarias, de aprovisionamiento, de gestión de equipos o de la
continua escasez de competencias y personal, IaaS puede ayudarlo a superar cada obstáculo.

Trabajo híbrido
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Lenovo IaaS

¿Qué es
Lenovo IaaS?

 

En pocas palabras, Lenovo IaaS es una infraestructura
segura, flexible y ágil que puede implementarse
a escala, en cualquier parte del mundo. La seguridad
y la protección de datos integradas respaldan sus
necesidades para proporcionar una infraestructura
segura y fiable a su negocio. Además, la solución
puede modificarse fácilmente mediante el modelo
de negocios transparente de pago por uso de Lenovo.

Junto con esta experiencia similar a la nube, obtendrá
seguridad y control in situ que pueden adaptarse
a sus necesidades. Todo ello con la experiencia
de los servicios de ciclo de vida de la infraestructura
de extremo a extremo, desde el centro de datos
hasta el Borde, que proporcionan los Servicios
de Infraestructura de Lenovo.
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Fuerza de trabajo híbrida

Potenciar la nueva
mano de obra híbrida
Entonces, ¿qué significa esto para las
organizaciones que implantan un modelo
de trabajo híbrido? Pues bien, en un mundo
caracterizado por patrones de trabajo
cambiantes, una creciente demanda de
flexibilidad y, por supuesto, elevadas tasas
de bajas, se necesita una TI que permita
aumentar o reducir la capacidad en función
de las necesidades de la organización
en cada momento, sin riesgo alguno.

Con Lenovo IaaS, puede añadir o eliminar
fácilmente capacidad incremental y adaptarse
rápidamente para satisfacer las demandas
cambiantes del mercado o las necesidades
internas, sin tener que pagar por infraestructura
no utilizada ni tener que buscar más rápidamente.
(Esto también significa que puede mejorar la
previsibilidad del gasto y el presupuesto, y como
solo está utilizando lo que necesita, no está
desperdiciando energía o presupuesto valioso).

Además, no ser propietario del hardware significa
no tener que hacer frente a la depreciación,
ni a los costos iniciales de puesta en marcha
o mantenimiento. Y lo que es más importante,
significa que puede dedicar sus recursos a la
innovación generadora de ingresos en lugar de
atender consultas de asistencia o simplemente
mantener las luces encendidas.

 

 

 

 

Este planteamiento flexible permite acelerar el
crecimiento sin necesidad de gastos de capital
difíciles de planificar. Le permite desempeñar su
papel de agente de cambio y obtener los resultados
que la empresa necesita en un panorama empresarial
lleno de retos.

En resumen, Lenovo IaaS:

 • Es escalable y personalizable para adaptarse
a sus necesidades particulares

• Impulsa la innovación digital y lo ayuda
a alcanzar objetivos estratégicos

• Además, el modelo de pago por uso ahorra
dinero y libera personal
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El trabajo híbrido está
aquí para quedarse

 

Nuestro estudio de investigación global, El futuro del trabajo y la transformación
digital6, muestra que la gestión de la seguridad de los datos y las políticas de
privacidad es el principal desafío al que se enfrentan los líderes de TI, seguido
de cerca por las preocupaciones en torno a la ciberseguridad. Hay buenas razones
para ello; El trabajo híbrido significa que la superficie de ataque para las
ciberamenazas se ha ampliado, y los actores de las amenazas se han apresurado
a explotar cualquier vulnerabilidad.

El costo de una violación de datos alcanzó una cifra récord durante la pandemia,
con una media de 4,24 millones de dólares por incidente. Además, el rápido
cambio a las operaciones remotas parece haber provocado filtraciones de datos
más costosas. Las filtraciones cuestan más de un millón de dólares más de media
cuando se indica como factor el trabajo a distancia, según el informe de IBM 2021
Costo de una violación de datos7.

La seguridad de la plantilla híbrida requiere un enfoque por capas que incluya
tecnología y dispositivos siempre actualizados. Pero los elevados gastos de
capital inicial necesarios para renovar los dispositivos pueden suponer un reto
para algunas empresas.

Al proporcionar una seguridad mejorada, Lenovo IaaS le ayuda a proteger
su fuerza de trabajo híbrida mientras continúa acelerando la innovación
con acceso a las últimas soluciones líderes del sector a través de un modelo
de consumo sin riesgos, sin sorpresas y de pago por uso. Esto significa que
no hay que hacer grandes inversiones iniciales en TI, al tiempo que se garantiza
que la infraestructura estará siempre actualizada. Además de las claras ventajas
financieras y de aprovisionamiento, elimina el exceso de aprovisionamiento
y proporciona a los líderes de TI información en tiempo real sobre los costos.

 

 

Asegurar la mano de obra híbrida

El auge de las TI «como servicio»
La pandemia supuso para muchas organizaciones
un enorme cambio hacia la nube y una aceleración
del consumo de TI «como servicio», lo que les permitió
asumir un mayor control sobre la TI empresarial que
utilizan y cómo pagan por ella.

Es una tendencia que va a continuar. Se prevé que el
tamaño del mercado mundial de Everything as a
Service (XaaS) crezca de 419.020 millones de dólares
en 2021 a la asombrosa cifra de 2.384.120 millones
de dólares en 2028, con una CAGR del 28,2 %.

Según una investigación de Fortune Business Insights8,
la mejora de la experiencia de los empleados impulsará
el crecimiento del mercado. Factores como la mejora
de la agilidad empresarial y el aumento de la eficiencia
operativa también incrementarán la huella del mercado
en los próximos años.
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Visite nuestro sitio web para obtener más
información sobre cómo Lenovo TruScale IaaS
puede proporcionar una infraestructura flexible
que lo ayude a innovar sin límites.

La historia reciente nos ha enseñado a todos a navegar por la incertidumbre. Ha cambiado
nuestra forma de suministrar y consumir productos y servicios, incluidos TI. También ha
impulsado algunos de los mayores cambios jamás vistos en la mano de obra mundial.
A partir de ahí, el CIO ha surgido como un auténtico líder empresarial, que lidera desde
el frente la innovación.

Por su parte, Lenovo IaaS elimina la complejidad de gestionar centros de datos locales,
lo que le permite disponer del tiempo y los recursos necesarios para crear la visión que
hará avanzar a su negocio. Es un medio sencillo y eficaz de controlar los presupuestos,
gestionar la tesorería y capacitar al personal interno para que asuma funciones de mayor
valor añadido. Sin riesgos, sin sorpresas y sin complejidad, IaaS le permite tener un mayor
control a la hora de perseguir la innovación digital y le proporciona seguridad en un
mundo incierto.

 

Conclusión
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