
FORTALEZCA
A LOS USUARIOS
FINALES CON
EXPERIENCIAS
MEJORADAS
Soluciones para cualquier
dispositivo, en cualquier lugar,
en cualquier momento

SOLUCIONES DE INFORMÁTICA
DEL USUARIO FINAL



¿POR QUÉ ES IMPORTANTE
LA INNOVACIÓN EN LA
INFORMÁTICA DEL USUARIO FINAL?
Los panoramas empresasiales
han cambiado con la llegada de
las nuevas tecnologías, y como
resultado, la experiencia de
la informática del usuario
final también ha cambiado. Hoy
en día se requiere de más
para permitir que los
empleados ubicados en
distintos lugares accedan a las
aplicaciones relacionadas con
su trabajo.

UNA EXPERIENCIA DEL USUARIO
SOBRESALIENTE

Los usuarios finales necesitan hacer su
trabajo y la mejor manera de lograrlo es
ofreciendo la experiencia más óptima al
usuario final con cualquier dispositivo.

LA OMNIPRESENTE MOVILIDAD
DE LA FUERZA DE TRABAJO

Los empleados quieren trabajar desde
cualquier lugar, en cualquier momento y
desde cualquier dispositivo, e incluso
desde múltiples dispositivos.

DATOS Y SERVICIOS DE LA NUBE

Moverá todo a la nube, desde sus datos
corporativos hasta sus aplicaciones y
otros servicios empresariales.

REDUCCIÓN DE LOS COSTOS
OPERATIVOS

Su gasto en T I se reduce
drásticamente, lo cual le obliga a hacer
más con las inversiones existentes y a
actualizarse sólo cuando se garanticen
reducciones significativas de gastos
operativos (OpEx) y gastos de capital
(CapEx).
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Las iniciativas de la EUC pueden
tener unefecto duradero y positivo
sobre todos los grupos
interesados de su organización.

EL EUC?

¿A QUIÉN LE
IMPORTA

USUARIOS FINALES

Los usuarios finales pueden acelerar su
productividad en los escritorios virtuales sin las
molestias y limitaciones del hardware físico y la 
ubicación.

PROVEEDORES TECNOLÓGICOS

Los proveedores tecnológicos que proporcionan
soluciones de EUC integrales dedican menos
tiempo a la resolución de problemas y a la
comprobación de errores de sus ofertas y más
tiempo a la innovación y a la ampliación de las
capacidades de la propia solución.
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PERSONAL DE TI

La TI es capaz de automatizar muchos de los
procesos manuales que los retrasan al momento de
dar soporte al hardware y el software de escritorio
físico.

DIRECCIÓN EJECUTIVA

La dirección ejecutiva puede mantener de una
mejor forma los costos operativos y al mismo
tiempo controlar los gastos de capital.
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Siempre teniendo
en cuenta a los
usuarios finales

¿Cómo mantener la atención en el usuario final para
asegurar la mejor experiencia informática posible? En
primer lugar, tiene que asegurarse de reunir los
requisitos del usuario por completo.

Analice las tareas que están
haciendo, cómo las están haciendo,
el flujo de trabajo en general y las
aplicaciones involucradas. También
debe detallar las soluciones
propuestas y comunicarlas a los
usuarios finales, para después
solicitar sus observaciones antes
de implementar cualquier
programa piloto y pruebas de
viabilidad. Es mejor saber que se
está desviando del rumbo desde
el principio, antes de que se hagan
más inversiones en posibles
soluciones. Entonces, a medida
que empiece a aumentar las
pruebas de usuario final (y las
pruebas de usuario son
probablemente la parte más
importante de todo) asegúrese de
estructurar la forma en que los
usuarios realizan sus pruebas y la
forma en que registra los
resultados. La interpretación de la
retroalimentación del usuario final
puede introducir cosas como
problemas de sesgo de
confirmación, así que manténgase
atento a las formas en que podría
interpretar la retroalimentación para
confirmar.

El objetivo de la informática del
usuario final es proporcionar la
mejor experiencia a los usuarios.
Sin embargo, si la experiencia del
escritorio virtual no es tan buena
como la proporcionada por su
anterior hardware físico, los
usuarios pronto desearán poder
volver a ese entorno. Los usuarios
necesitan sentir que su experiencia
es igual de rápida (o más rápida),
extremadamente estable y fácil
para que su iniciativa de EUC tenga
éxito. Si no experimentan esto, su
iniciativa de EUC fracasará.

¿POR QUÉ
PLANIFICAR
CON
ANTELACIÓN ES
IMPORTANTE
PARA EL
ÉXITO?
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Toda organización que se
comprometa con una iniciativa
de informática del usuario
final lo hace con las mejores
intenciones para los usuarios
finales. El liberar a los
usuarios finales de los
incómodos entornos de
escritorio físico y desatar el 
poder y la flexibilidad de los
escritorios virtuales son el
incentivo de la mayoría de las
iniciativas de EUC. Pero para
la mayoría de las
organizaciones, se trata de
algo más que de dar poder al
usuario final. El departamento
de T I y la dirección ejecutiva
también se ven atraídos por el 
potencial de ahorro de costos

y la reducción a largo plazo
del costo total de propiedad
prometido por los
proveedores de EUC y de
Infraestructura de Escritorio
Virtual. Ser capaz de
optimizar la infraestructura,
centralizar la gestión de los
escritorios virtuales y crear
ciclos de actualización más
cortos para las correcciones
críticas y las nuevas
características ciertamente
tiene sentido desde la
perspectiva de gastos
operativos

ENTONCES, ¿POR QUÉ
TANTAS DE ESTAS
INICIATIVAS DE EUC
FRACASAN AL FINAL?

¿Por qué es que después de
una cuidadosa planificación
técnica, una inversión
significativa y una cuidadosa
selección de proveedores, casi
la mitad de estas iniciativas se
encuentran con problemas de
desempeño tan pronto tras del
corte a la producción, con los
usuarios pidiendo a gritos sus
antiguos entornos de
escritorio? ¿Quién tiene
realmente la cullpa cuando las
cosas no resultan como se
esperaba?

PERMITIENDO EL ÉXITO

El problema reside en la
naturaleza aislada de la
propia infraestructura del
centro de datos. Por esta
razón, Nutanix ofrece una
solución unificada de
informática del usuario final.
Estamos conscientes de los
peligros que representa
acercarse a la EUC desde
una perspectiva puramente
de producto, lo cual incita a
percibir a los componentes
de la EUC como elementos
aislados de funcionalidad.

No entender el proceso de trabajo al inicio de un proyecto
de EUC no permitirá que éste mejore con tecnología.

Reúna tantos conocimientos como sea posible, y no haga
suposiciones sobre el negocio que podrían resultar
perjudiciales para la aplicación de la tecnología. Prepárese y
reduzca los factores de riesgo que llevarán a su negocio
a la mejor experiencia de usuario.

¿POR QUÉ LAS
INICIATIVAS DE
INFORMÁTICA DEL
USUARIO FINAL CON
FRECUENCIA FALLAN?
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ACTUALIZAR A LOS USUARIOS FINALES

Por ejemplo, está por terminar la garantía del hardware de
las computadoras portátiles, por lo que va a reemplazar
este hardware con escritorios virtuales. O tal vez va a
actualizar los sistemas operativos de los usuarios finales.
Sus equipos de TI y aplicaciones podrían incluso ofrecer
aplicaciones individuales como SaaS.

ACCESO SEGURO

Por ejemplo, puede que tenga que proporcionar escritorios
y aplicaciones seguros para la capacitación, la
incorporación, las pruebas y el desarrollo, sin dejar de
cumplir con las normas.

PERMITIR CUALQUIER DISPOSITIVO

Por ejemplo, apoyar las iniciativas "Traiga su propio
dispositivo" (BYOD) o "Elija su propio dispositivo" (CYOD)
en una gran cantidad de tipos de dispositivos.

¿CÓMO
LOGRARLO?

Factores críticos
para el éxito de
la EUC
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LENOVO & NUTANIX
U N A FUNDACIÓN
EN LA QUE CONFIAR

LA PLATAFORMA MÁS FIABLE

Los dispositivos ThinkAgile HX de Lenovo vienen preinstalados con el
software Nutanix y están integrados con servidores ThinkSystem,
calificados como los númerounoen fiabilidad durante 5 años de
funcionamiento por ITIC.

SOLUCIONES VDI Y DAAS

Como proveedor líder de EUC, infraestructura hiperconvergente y
soluciones en la nube, Nutanix se encuentra en una posición única para
ayudarle a navegar por el cambiante panorama de la informática del
usuario final. Ofrecemos soluciones tanto de Infraestructura de
Escritorio Virtual (VDI) como de Escritorio como Servicio (DaaS) para
responder a sus necesidades específicas, tanto si necesita servicios in
situ como servicios prestados desde la nube.

MILLONES DE APLICACIONES Y USUARIOS
FINALES DE MILES DE CLIENTES EN TODO EL
MUNDO

Nutanix ofrece DaaS basado en la nube, conectando a los usuarios
finales con las aplicaciones, escritorios virtuales y los datos en
entornos multi-nube. Nutanix DaaS complementa o sustituye a los
entornos VDI, elimina la necesidad de despliegue y gestión de la
infraestructura, acelera la entrega de escritorios y aplicaciones a los
usuarios, y reduce el CapEx.

MILES
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DE USUARIOS FINALES EN TODO EL MUNDO

LAS OPCIONES INCLUYEN:
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ESCRITORIO COMO
SERVICIO,SU ELECCIÓN

OBTENGA LAS MEJORES SOLUCIONES DE VDI y
DaaS IN-SITU CON NUTANIX:

Conecte a los usuarios,
aplicaciones y datos de forma
segura en la multi-nube , in-
situ y en la nube híbrida

Velocidad – Corto tiempo de
creación de valor
- Incorporación de los usuarios
en horas

CUALQUIER
APLICACIÓN
Entregue aplicaciones a
los escritorios de forma
fácil y rápida

CUALQUIER
ALMACENAMIENTO
Integrado con los servicios
de nube líderes en la
industria

ACCESO DESDE
CUALQUIER LUGAR
Entrega de aplicaciones en los
navegadores, BYOD, sin tener que
manejar varios dispositivos

Ó
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Simplicidad - No se requiere
un profesional certificado
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EXCELENTE
EXPERIENCIA DE
USUARIO A ESCALA

Escale desde el piloto a miles de
usuarios finales sin necesidad de
reconstruir su infraestructura.
Benefíciese
de la solución HCI líder en la
industria y el soporte de clase
mundial utilizado para entregar
millones de escritorios y
aplicaciones virtuales. Elimine el
riesgo de fallos con los servicios
de Nutanix, incluyendo VDI
Assurance.

DISPONIBILIDAD Y SEGURIDAD
SIEMPRE ACTIVAS

Reduzca el tiempo de inactividad
hasta en un 97% con la
autorreparación integrada y
capacidades de automatización
inteligentes. Proporcione un
acceso ininterrumpido a los
espacios laborales digitales con
ráfagas y paso a unidad
sustitutoria en múltiples nubes.
Prevenga ataques no deseados y
mantenga los datos de los
usuarios finales protegidos con
escritorios y archivos de usuario
cifrados. Impida que el malware se
propague con el acceso seguro a
la red entre el firewall de la red y
el escritorio del usuario.

ENTREGA
MÁS
RÁPIDA

Despliegue sus aplicaciones y
escritorios virtuales 8 veces más
rápido con un despliegue y
gestión en un solo clic.
Permita la colaboración mundial
con un espacio laboral digital
listo para la empresa en
cuestión de minutos, no horas ni
días. Dé soporte a cualquier
usuario final, incluidos los
usuarios móviles y remotos, en
el más amplio conjunto de
plataformas (in-situ, alojadas y
en la nube pública).

EFICIENCIA
OPERATIVA Y
REDUCCIÓN DE
COSTOS

Reduzca los costos de TI
hasta en un 60%, con un
retorno de la inversión de 7
meses. Reduzca el CapEx en
hasta un 40%. Alinee las
licencias con los usuarios
para un valor óptimo.
Obtenga eficiencia operativa
mediante la consolidación de
servicios como directorios de
inicio, perfiles de usuarios,
compartimientos de
departamentos, segmentación
de redes y más.

Reduzca el tiempo de
inactividad hasta en un 97%

Reduzca los costos de TI
hasta en un 60%

Reduzca el CapEx
hasta en un 40%

97% 60% 40%

EXPERIMENTE LOS BENEFICIOS DE LAS SOLUCIONES
DE EUC POTENCIADAS POR LENOVO Y NUTANIX:
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LENOVO & NUTANIX LE
AYUDAN A MEJORAR LAS
EXPERIENCIAS DE LOS
USUARIOS FINALES Y LOS
RESULTADOS EMPRESARIALES

"Los escritorios de los usuarios
cargan más rápido, las aplicaciones se
ejecutan más rápido y los videos se

transmiten sin problemas - es unagran
mejora. El hecho de que los archivos y

sistemas estén ahora disponibles al
instante significa que el personal

puedetrabajar de forma más
productiva".

"Solíamos usar VMware en servidores HPE y sistemas de
almacenamiento para VDI antes de pasar a Citrix
XenDesktop que se ejecutaba en cuatro clusters Lenovo
ThinkAgile HX Series.

Gracias a los menores costes de licencia, una menor huella
física y más potencia de procesamiento, fuimos capaces de

reducir nuestros costos operativos".
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LEA EL ESTUDIO DE CASO
COMPLETO

LEA EL ESTUDIO DE CASO
COMPLETO



Ofrecer una
gran

experiencia a
todos los
usuarios

Empezar en
pequeño y escalar

a miles de
usuarios sin

reestructuración
de la arquitectura

Pagar a medida
que crezca y
reducir el
coste total de
propiedad

LAS SOLUCIONES DE INFORMÁTICA DEL
USUARIO FINAL DE NUTANIX PROPORCIONAN
UN ACCESO SEGURO Y ADAPTATIVOA A LAS
APLICACIONES, LOS ESCRITORIOS
VIRTUALES Y LOS DATOS PARA VDI, Y UN
POTENTE ESCRITORIO COMO
SERVICIO(DAAS) QUE ENTREGA
ESCRITORIOS Y APLICACIONES DESDE
MÚLTIPLES NUBES ,YASEANPÚBLICAS O
PRIVADAS.
FACILITAMOS EL DESPLIEGUE Y LA GESTIÓN DE
LA INFORMÁTICA DEL USUARIO FINAL, LO QUE
SIGNIFICA QUE USTED PUEDE:

TODOS JUNTOS, HACEMOS
QUE SU INFRAESTRUCTURA
SEA FÁCIL, INTELIGENTE Y
RESISTENTE

COMIENCE SU VIAJE A LA EUC HOY
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https://pages.lenovo.com/las-thinkagilehx?utm_source=material_rico&utm_medium=organic&utm_campaign=bw_bofu_mr_material_rico&utm_term=ebook&utm_content=empodere-se_las

