
El 82% de los CIO cree que su trabajo  
es más difícil hoy que hace solo dos años.1 

Los entornos de trabajo híbridos, las iniciativas de retención de empleados y los problemas mundiales de la 
cadena de suministro han obligado a las empresas a centrarse más que nunca en la agilidad, la fiabilidad y 
la eficiencia. Sin duda, la tecnología está en el centro de estos esfuerzos. ¿Qué puede hacer su organización 
en los próximos seis meses para seguir siendo competitiva? Estas tres acciones le garantizarán no solo 
seguir el ritmo de la transformación digital, sino ir más adelante. 

Los líderes de TI tienen una visión para el futuro. 
Más de la mitad de ellos está tomando decisiones 
tecnológicas importantes basadas principalmente 
en su propia visión estratégica, y tres cuartas 
partes cree que el éxito de sus organizaciones 
depende más de su desempeño que de cualquier 
otra función de la alta dirección.1 

Sus equipos necesitan la libertad para dar forma a 
sus organizaciones de modo que puedan satisfacer 
las tendencias y los cambios que ven venir en el 
camino. Eso significa apoyarlos con la tecnología 
más avanzada. 

Abra las puertas a sus equipos de TI.
Casi el 60% de los CIO afirma que le gustaría 
reemplazar la mitad o más de su tecnología 
actual.1

En este contexto, el modelo como servicio 
destaca debido a que permite a los equipos 
de TI construir la infraestructura tecnológica 
que desean con un capital inicial mínimo. 
 
Con un acceso continuo a la tecnología más 
actual y adecuada, los equipos de TI pueden  
abordar fácilmente sus desafíos diarios y 
centrarse en innovar para el futuro.

Tres claves para preparar a su 
organización para el futuro



La versatilidad para escalar debe ser el principio  
rector de una organización de TI. Los líderes de TI 
deben adaptarse rápidamente a las condiciones 
cambiantes del mercado:

•	 Plantillas fluidas con rápidos movimientos y 
rotación de empleados.

•	 Aumento de la demanda de opciones de trabajo 
híbrido  y remoto.

•	 Preferencias imprecisas de los consumidores.
•	 Un panorama cambiante de amenazas a la 

seguridad.

Así, las empresas necesitan un control total para 
ampliar o reducir sus parques de TI, gestionar la 
tecnología remota, tomar nuevas direcciones para 
dar soporte a nuevos productos y adelantarse a las 
amenazas inminentes.

La mayoría de los CIO se enfrenta a estas tareas.  
Más de la mitad afirma que le resulta difícil gestionar 
a los trabajadores remotos, implementar nuevas 
tecnologías y escalar la infraestructura para satisfacer 
las necesidades cambiantes del negocio.1 En una 
semana cualquiera es posible que deban aprovisionar a 
nuevos usuarios en múltiples ubicaciones o activar un 
almacenamiento extra en la nube de alta disponibilidad.

Los modelos tecnológicos flexibles de pago por uso 
ponen a su disposición una escalabilidad que los 
métodos de adquisición tradicionales no pueden 
ofrecer. Es posible añadir, cambiar o eliminar fácilmente 
los dispositivos, la infraestructura, los servicios y el 
soporte por medio de un único punto de contacto. 
Las organizaciones siempre están equipadas con la 
tecnología óptima, ni más ni menos.

Priorice su
capacidad 
para escalar

57%
de los líderes de TI 
afirma que actualmente 
necesitarían  reemplazar la 
mitad de su flota.1

1/2
Más de la mitad de los líderes 
de TI afirma que mantenerse 
al día con los cambios 
tecnológicos es algo que� les 
quita el sueño.2

de los CIO desea una tecnología de 
servicio versátil y flexible como servicio.1

92%



Los líderes de TI confían en los proveedores de tecnología para aumentar la agilidad organizacional, 
simplificar la implementación y la gestión del parque de TI y optimizar los costos. El impacto es tan 
profundo que el abrumador 92% de los CIO cree que los proveedores de tecnología desempeñan un 
papel invaluable en el éxito general de sus empresas.1

Esto es cierto; los sistemas tecnológicos de la empresa son tan ágiles como el proveedor que los 
soporta. El socio tecnológico correcto para el largo plazo puede ofrecer una estrecha colaboración 
para eliminar la complejidad, aligerar la carga de trabajo de TI, adaptar la tecnología a los objetivos de 
la organización y, en última instancia, gestionar los costos.

El socio tecnológico ideal:

• Recomendará soluciones personalizadas que aborden las circunstancias únicas de su organización.
• Identificará y apoyará la mejor cadencia de actualizaciones y ampliaciones.
• Permanecerá comprometido durante la configuración, la implementación, el servicio y la

planificación estratégica de la próxima ronda.
• Compartirá continuamente los conocimientos de la industria para mantenerlo a la vanguardia de la

innovación.

Elija un socio tecnológico 
a largo plazo

¿Cómo identifica a un proveedor de tecnología 
que pueda ofrecer una asociación fiable a largo plazo?

Éxito comprobado en ayudar a las grandes organizaciones a escalar.
Un sistema central de financiamiento/facturación para proporcionar un único 
punto de contacto para la gestión de cuentas.
Un programa bien establecido como servicio para la implementación versátil  
de dispositivos, infraestructura y servicios.



LISTA DE VERIFICACIÓN

Lenovo TruScale le ayuda a alcanzar su visión estratégica al darle acceso a soluciones potentes y flexibles 
que se entregan con la sencillez de un modelo escalable como servicio y de pago por uso. 
 
Más información en www.lenovo.com/TruScale

¿Listo para ver cómo la tecnología como servicio 
ayudará a su organización a seguir siendo competitiva?

1) ¿Con qué rapidez puede reemplazar los dispositivos obsoletos o 
atender las solicitudes de nueva tecnología?  
Los programas flexibles como servicio le permiten añadir o cambiar la tecnología en cualquier momento 
con un mínimo de gastos de capital inicial.

2) ¿Cuánto tiempo dedica a la gestión de TI?  
La tecnología como servicio se actualiza siempre, requiere menos gestión y lo libera para centrarse en 
su visión. 

3) ¿Qué tan bien puede escalar su organización?
La tecnología como servicio puede ampliarse o reducirse rápidamente para satisfacer las necesidades 
cambiantes de la empresa. Esto incluye dispositivos periféricos, estaciones de acoplamiento, programa, 
servicios e incluso el almacenamiento en la nube.

4) ¿Sus soluciones son lo suficientemente versátiles para soportar una 
amplia gama de usuarios? 
Los lugares de trabajo híbridos y los equipos multifuncionales de hoy en día requieren una tecnología 
personalizada, no una configuración de escritorio única. Con los programas como servicio, puede 
ofrecer a los equipos una selección de soluciones que se ajusten con precisión a sus necesidades.  

5) ¿Con cuántos proveedores trabaja actualmente? 
Un panorama fragmentado de proveedores se vuelve difícil de manejar cuando debe moverse 
rápidamente. La tecnología como servicio se puede entregar desde un único punto de contacto, lo que 
simplifica las tareas de financiamiento/facturación/contratación/entrega para apoyar a equipos globales 
complejos. 

6) ¿Tiene un plan para el fin del ciclo de vida de los dispositivos? 
Los dispositivos antiguos y obsoletos suponen un riesgo para la seguridad de la organización, 
especialmente cuando los empleados siguen en posesión de ellos. La tecnología como servicio ofrece 
una experiencia de extremo a extremo realmente perfecta, que incluye recuperación y reciclaje seguros 
al final de su vida útil.

1 CIO Study, Lenovo SSG, 2022. 2 IDG, “2022 Executive Summary State of the CIO,” 2022. 
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La lista de verificación para 
un futuro seguro

Prepare a su organización para 
el futuro con Lenovo TruScale
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