
Inteligencia 
artificial más 
inteligente 
para una mejor 
experiencia 
que impulsa
la eficiencia

Las soluciones digitales para el entorno laboral 
están diseñadas para mejorar la experiencia del 
usuario y facilitar el trabajo de los equipos de TI, 
permitiendo que se concentren en tareas críticas 
para el negocio.

Digital Workplace Solutions 

(DWS) con tecnología de IA 

de Lenovo se ajustan a las 

necesidades únicas y en 

constante cambio de cada 

colaborador. Esto conduce 

a costos más bajos y un 

mejor desempeño.

2x 3+ años

99.5%

30%

Tu experiencia 
definitiva como 
colaborador

Cómo la IA 
conecta todo

Los colaboradores 
están el doble de 
comprometidos

y tienen más 
probabilidades 
de quedarse

Anticipación
de problemas

del usuario

Proactivo

Las soluciones DWS con 

tecnología de IA utilizan gestión 

centralizada de dispositivos, 

entrega personalizada de 

plataformas, servicios de 

consultoría y mucho más para 

ayudarte a ofrecer la experiencia 

definitiva a tu fuerza laboral.

• Unified Endpoint Management 

centraliza tu parque de dispositivos 

para que los gestiones con facilidad.

• Accede a la nube de forma fluida

con Lenovo Endpoint Migration.

• Mejora la planificación de recursos 

de TI con Lenovo Device 

Intelligence Plus (LDI+).  

• El Service Desk con tecnología 

de IA de Lenovo resuelve 

problemas de forma proactiva

y eficiente.

• Soporte personalizado por medio 

de especialistas capacitados, 

ofreciendo una solución más 

adaptada.

• Acceso 24/7 a opciones de 

autoservicio garantiza que el 

soporte siempre esté disponible.

Anticipa problemas 
potenciales

Enfrenta los 
desafíos de los 
usuarios con 
confianza.

Soluciones personalizadas mejoran 
la experiencia del usuario en un4

Lenovo Cloud Managed 
Services para Microsoft
365 administra de forma 
experta las tareas diarias, 
permitiendo que tu equipo 
se enfoque en la innovación 
y el crecimiento.

Transforma tareas 
administrativas 
para impulsar
la innovación.

Care of One™ presenta 
estilos de trabajo 
adaptados para mayor 
satisfacción del usuario 
final y reducción de costos.

Los servicios de consultoría 
te ayudan a implementar 
soluciones para una 
transformación ideal y 
rápida, ofreciendo soporte 
tanto para hardware como 
para software.

Obtén las PCs y 
actualizaciones de 
seguridad más recientes 
con el modelo de pago 
según uso de TruScale 
Device as a Service (DaaS).

Implementa 
dispositivos 
confiables — y que tus 
empleados adoran.

Ciberseguridad avanzada 
en todo el ciclo de vida

de las amenazas
con anticipación5

amenazas

Protección detectando el

La inteligencia artificial más inteligente 
para todos crea una experiencia 
de trabajo hiperpersonalizada y 
ultrarresponsiva que las personas 
desean y los negocios necesitan.

Ponte en contacto con nuestro equipo de 

expertos o visita el sitio de Lenovo AI-Powered 

Digital Workplace Solutions para obtener más 

información sobre los servicios que ofrecemos.

1 Basado en datos preliminares recopilados a través de pruebas internas de Lenovo

2 Lenovo, People-First Digital Ecosystem Report, 2022

3 Basado en datos preliminares recopilados a través de pruebas internas de Lenovo

4 Basado en datos preliminares recopilados a través de pruebas internas de Lenovo

5 Basado en una combinación de autenticación multifactor, principios de zero trust, detección     
   extendida, respuesta y antimalware, según lo investigado por Cornell University

si sienten que cuentan con tecnología 
que los respalda en sus actividades.2 

Paquete 
personalizado 

de aplicaciones 
y servicios

Personalizado

Seguridad 
simple y 

siempre activa

Protegido

Con la plataforma de entrega con 

tecnología de IA de Lenovo, los 

colaboradores reciben una experiencia 

optimizada, personalizada para ellos

y protegida con resolución predictiva

de problemas, impulsada por IA.

IA más inteligente para todos.

Care of One™ AI: 
Soluciones 
personalizadas

Personaliza las 
experiencias de 
los usuarios para 
mayor eficiencia.

IT

Lenovo Cyber Resiliency as a Service es seguro por diseño, 

ofreciendo una implementación simple y soporte de extremo

a extremo para evolucionar según tus necesidades de seguridad.

Un modelo de consumo as-a-service ofrece soluciones que son 

escalables, siempre activas y fáciles de gestionar.

Enfócate en tareas 
críticas para el negocio

DWS que ayuda a tu organización a alcanzar 
una reducción del 30% en los costos.1

100%30%

70%

40%
Resuelve de forma 
proactiva el 40% de 
los problemas antes 
de que sucedan3

https://www.lenovo.com/mx/es/solutions/digital-workplace/?utm_source=material_rico&utm_medium=organic&utm_campaign=bw_bofu_mr_material_rico&utm_term=ebook&utm_content=infografico_smarter_ai_las
https://www.lenovo.com/mx/es/solutions/digital-workplace/?utm_source=material_rico&utm_medium=organic&utm_campaign=bw_bofu_mr_material_rico&utm_term=ebook&utm_content=infografico_smarter_ai_las

